ANEXO I1l - DESCRIGOES NiVEIS DE COMPLEXIDADE SERVIDORES PROGRESSAO VERTICAL

ANEXO Il A - FUNDAMENTAL -
Sem GR

NiVEL 1 (entrada na carreira)

NIVEL 2

NIiVEL 3

Competéncias Essenciais

Executor/operacional: executa
atividades especificas e rotineiras
caracteristicas de sua drea de
atuagdo, com base em
procedimentos pré-definidos.

Executor/operacional: executa atividades
especificas e rotineiras caracteristicas de
sua area de atuagdo, com base em
procedimentos pré-definidos; mantém-se
com conhecimento atualizado; possui

competéncia destacada na area de atuacao.

Executor/operacional: executa atividades
especificas e rotineiras caracteristicas de sua
area de atuagdo, com base em procedimentos
predefinidos; mantém-se com conhecimento
atualizado; possui competéncia destacada na
area de atuagdo; seu desempenho é
referéncia na area.

Complexidade do
atividades; Nivel
previsibilidade das operagdes

conjunto

de

de padronizagdo e

Conjunto de atividades de baixa
complexidade e altamente
padronizadas.

Conjunto de atividades de complexidade
mediana.

Conjunto de atividades mais complexas.

Grau de Autonomia

Grau baixo de autonomia: atua sob
supervisao constante para a
execugao de suas atividades.

Trabalha de forma auténoma: utiliza o
conhecimento do processo de trabalho em
suas atividades cotidianas, com
independéncia; apresenta capacidade de
organizagdo e planejamento; mostra-se
flexivel para adequar-se a diferentes locais
de trabalho.

Trabalha de forma auténoma e no
acompanhamento de outros servidores; tem
nivel de experiéncia suficiente para sugerir
melhorias em seu ambiente de trabalho;
mostra-se flexivel para adequar-se a
diferentes locais de trabalho; acompanha a
realizagdo de projetos e estudos relacionados
a sua area de atuacgdo; planeja e organiza bem
o trabalho maximizando o seu impacto na
unidade ou nas equipes de trabalho




ANEXO Il B - FUNDAMENTAL -
Com GR

NiVEL 1 (entrada na carreira)

NiVEL 2

NiVEL 3

Competéncias Essenciais

Executor/operacional: executa atividades
especificas e rotineiras caracteristicas de

sua area de atuagdo, com base em
procedimentos pré-definidos.

Executor/operacional: executa atividades
especificas e rotineiras caracteristicas de
sua area de atuagdo, com base em
procedimentos pré-definidos; mantém-se
com conhecimento atualizado; possui

competéncia destacada na area de atuacao.

Executor/operacional: executa atividades
especificas e rotineiras caracteristicas de sua area
de atuagdo, com base em procedimentos
predefinidos; mantém-se com conhecimento
atualizado; possui competéncia destacada na
area de atuacdo; seu desempenho é referéncia
na area.

Complexidade do conjunto de
atividades; Nivel de padronizagao e
previsibilidade das operagdes

Conjunto de atividades de baixa

complexidade e altamente padronizadas.

Conjunto de atividades de complexidade
mediana.

Conjunto de atividades mais complexas.

Grau de Autonomia

Grau baixo de autonomia: atua sob

supervisdo constante para execugao de

suas atividades.

Trabalha de forma auténoma: utiliza o
conhecimento em suas atividades
cotidianas, com independéncia; apresenta
capacidade de organizagdo e planejamento;
mostra-se flexivel para adequar-se a
diferentes locais de trabalho.

Trabalha de forma auténoma e no
acompanhamento de outros servidores; tem
nivel de experiéncia suficiente para sugerir
melhorias em seu ambiente de trabalho; mostra-
se flexivel para adequar-se a diferentes locais de
trabalho; acompanha a realizagdo de projetos e
estudos relacionados a sua area de atuacao;
planeja e organiza bem o trabalho maximizando
0 seu impacto na unidade ou nas equipes de
trabalho.

Capacidade de mobilizagdo e de
desenvolvimento de trabalho em
equipe

Tem papel cooperativo nas equipes e
grupos de trabalho em que participa.

Tem habitualmente um papel ativo e
cooperativo nas equipes e grupos de
trabalho em que participa.

Tem habitualmente um papel ativo e cooperativo
nas equipes e grupos de trabalho em que
participa. Lida sem dificuldades com os
imprevistos

Lideranga (requisito aplicavel
somente a quem tem equipe)

Conhece os objetivos do grupo de
trabalho que dirige.

Conhece os objetivos do grupo de trabalho
que dirige, delega responsabilidades e
atribui tarefas aos seus colaboradores;
orienta e dd apoio aos seus colaboradores
na realizagdo do seu trabalho.

Conhece os objetivos do grupo de trabalho que
dirige, transmitindo-os aos seus colaboradores;
delega responsabilidades e atribui tarefas aos
seus colaboradores; orienta e dd apoio aos seus
colaboradores na realizacdo do seu trabalho; d3,
guando solicitado, feedback aos seus
colaboradores; expressa suas opinides e ideias,
tendo em consideragao os sentimentos e
convicgOes dos seus colaboradores. Consegue
identificar colegas com potencial para substitui-
lo.




ANEXO Ill A - MEDIO -
Sem GR

NiVEL 1 (entrada na
carreira)

NIVEL 2

NIiVEL 3

NiVEL 4

Competéncias Essenciais

Executor/operacional:
executa atividades
especificas e rotineiras
caracteristicas de sua area
de atuagdo, com base em
procedimentos pré-
definidos.

Executor/operacional: executa
atividades especificas e rotineiras
caracteristicas de sua area de
atuagao, com base em
procedimentos pré-definidos;
mantém-se com conhecimento
atualizado; possui competéncia
destacada e reconhecida na area de
atuacao.

Executa atividades especificas e
menos rotineiras, caracteristicas de
sua area de atuacgdo, ajudando a
definir os procedimentos nesses
€asos menos rotineiros; mantém-se
com conhecimento atualizado;
possui competéncia destacada na
area de atuagdo; seu desempenho é
referéncia na area.

Executa atividades diferenciadas (além
das rotineiras), sabendo lidar com
novas demandas; mantém-se com
conhecimento atualizado; possui
competéncia destacada e dominio na
area de atuagdo; seu desempenho é
referéncia na area.

Visiibilidade além do local
de trabalho e grau de
Impacto nas interfaces

Realiza trabalho com
impacto e visibilidade
limitados das se¢des de
interface.

Realiza trabalho com impacto e boa
visibilidade das se¢des de interface.

Realiza trabalho com alto impacto e
boa visibilidade das se¢bes de
interface.

Realiza trabalho com alto impacto e
alta visibilidade das se¢Ges de
interface. Influencia o processo
decisorio no local de trabalho e nas
interfaces.

Complexidade do conjunto

de atividades; Nivel de
padronizacao e
previsibilidade das
operagdes

Conjunto de atividades de
baixa complexidade e
altamente padronizadas.

Conjunto de atividades de
complexidade mediana.

Conjunto de atividades mais
complexas.

Conjunto de atividades altamente
complexas, diante das quais consegue
tomar decisdes.

Grau de Autonomia

Grau baixo de autonomia:
atua sob supervisdo
constante para execugdo de
suas atividades

Trabalha de forma auténoma e no
acompanhamento de outros
servidores; tem nivel de experiéncia
suficiente para sugerir melhorias em
seu ambiente de trabalho; mostra-se
flexivel para adequar-se a diferentes
locais de trabalho; acompanha a
realizagdo de projetos e estudos
relacionados a sua area de atuacgao;
planeja e organiza bem o trabalho
maximizando o seu impacto na
instituicdo ou nas equipes de
trabalho.

Trabalha de forma auténoma e no
acompanhamento de outros
servidores; possui profundidade no
conhecimento, o que |lhe confere a
possibilidade de realizag¢do de
melhorias/ inovagdes nos processos;
mostra-se flexivel para adequar-se a
diferentes locais de trabalho;
acompanha a realizagdo de projetos
e estudos relacionados a sua area de
atuacdo; planeja e organiza bem o
trabalho maximizando o seu impacto
na instituicdo ou nas equipes de
trabalho

Possui lideranga na éarea (lidera grupos,
processos, projetos e pessoas ou é
referéncia principal na sua area de
conhecimento); tem propriedade para
sugerir melhorias em seu ambiente de
trabalho; mostra-se flexivel para
adequar-se a diferentes locais de
trabalho; acompanha a realizagdo de
projetos e estudos relacionados a sua
area de atuacgdo; planeja e organiza
bem o trabalho maximizando o seu
impacto na instituicdo ou nas equipes
de trabalho

ANEXO IlI B - MEDIO -
Com GR

NiVEL 1 (entrada na carreira)

NIVEL 2

NIVEL 3

NiVEL 4




Competéncias Essenciais

Executor/operacional: executa
atividades especificas e rotineiras
caracteristicas de sua drea de
atuagdo, com base em
procedimentos pré-definidos.

Executor/operacional (executa
atividades especificas e rotineiras
caracteristicas de sua drea de
atuagao, com base em
procedimentos pré-definidos);
mantém-se com conhecimento
atualizado; possui competéncia
destacada e reconhecida na area de
atuagao.

Executa atividades especificas e
menos rotineiras, caracteristicas
de sua area de atuagdo, ajudando
a definir os procedimentos nesses
€asos menos rotineiros; mantém-
se com conhecimento atualizado;
possui competéncia destacada na
area de atuagdo; seu desempenho
é referéncia na area.

Executa atividades diferenciadas
(além das rotineiras), sabendo lidar
com novas demandas; mantém-se
com conhecimento atualizado; possui
competéncia destacada e dominio na
area de atuacao; seu desempenho de
referéncia na area.

Conhecimento sistémico da
organizagao

Tem pouco conhecimento do
impacto de seu trabalho nos
setores de interface.

Tem conhecimento do impacto de
seu trabalho nos setores de
interface.

Tem conhecimento do impacto de
seu trabalho nos setores de
interface e de como funciona a
instituigdo (estrutura
organizacional, fluxos e
procedimentos).

Influencia o processo decisério;
possui alto grau de conhecimento da
Unidade/Orgdo ou instituicdo e visdo
sistémica.

Complexidade do conjunto

de atividades; Nivel de
padronizagao e
previsibilidade das
operagdes

Conjunto de atividades de baixa
complexidade e altamente
padronizadas.

Conjunto de atividades de
complexidade mediana.

Conjunto de atividades mais
complexas.

Conjunto de atividades altamente
complexas, diante das quais consegue
tomar decisdes.

Grau de Autonomia

Grau baixo de autonomia: atua sob
supervisao constante para a
execugao de suas atividades.

Trabalha de forma auténoma e no
acompanhamento de outros
servidores; tem nivel de
experiéncia suficiente para sugerir
melhorias em seu ambiente de
trabalho; mostra-se flexivel para
adequar-se a diferentes locais de
trabalho; acompanha a realizagdo
de projetos e estudos relacionados
a sua area de atuacgdo; planeja e
organiza bem o trabalho,
maximizando o seu impacto na
instituicdo ou nas equipes de
trabalho.

Trabalha de forma auténoma e no
acompanhamento de outros
servidores; possui profundidade
no conhecimento, o que |lhe
permite realizar melhorias/
inovagdes nos processos; mostra-
se flexivel para adequar-se a
diferentes locais de trabalho;
acompanha a realizagdo de
projetos e estudos relacionados a
sua area de atuacdo; planeja e
organiza bem o trabalho,
maximizando o seu impacto na
instituicdo ou nas equipes de
trabalho.

Possui lideranga na area (lidera
grupos, processos, projetos e pessoas
ou é referéncia principal na sua area
de conhecimento); tem propriedade
para sugerir melhorias em seu
ambiente de trabalho; mostra-se
flexivel para adequar-se a diferentes
locais de trabalho; acompanha a
realizagdo de projetos e estudos
relacionados a sua area de atuagao;
planeja e organiza bem o trabalho,
maximizando o seu impacto na
instituicao ou de equipes de trabalho.

Capacidade de mobilizagdo
e de desenvolvimento de
trabalho em equipe

Partilha informacdes e
conhecimentos com os colegas.

Partilha informag0es e
conhecimentos com os colegas e os
apoia quando solicitado. E capaz de
lidar com alguns imprevistos.

Tem habitualmente um papel
ativo e cooperativo nas equipes e
grupos de trabalho em que
participa. Lida sem dificuldades
com os imprevistos.

Contribui para o desenvolvimento ou
manuteng¢do de um bom ambiente de
trabalho e o fortalecimento do
espirito de grupo. Lida sem
dificuldades com os imprevistos e
busca aprender com eles.




Lideranca (requisito
aplicavel somente a quem
tem equipe)

Conhece os objetivos do grupo de
trabalho que dirige, transmitindo-
0s aos seus colaboradores. Quando
solicitado por seus colaboradores,
da-lhes apoio e orientagdo na
realizacao do seu trabalho; é capaz
de, eventualmente, delegar
responsabilidades e atribuir tarefas
aos seus colaboradores com base
nas suas caracteristicas e
capacidades.

Conhece os objetivos do grupo de
trabalho que dirige, transmitindo-
0s aos seus colaboradores. Quando
solicitado por seus colaboradores,
da-lhes apoio e orientagdo na
realizagdo do seu trabalho; é capaz
de, eventualmente, delegar
responsabilidades e atribuir tarefas
aos seus colaboradores com base
nas suas caracteristicas e
capacidades. Quando solicitado,
orienta seus colaboradores na
realizagdo do seu trabalho; d3,
qguando solicitado, feedback aos
seus colaboradores, positivo ou
negativo; expressa as suas opinides
e ideias, ouvindo seus
colaboradores; preocupa-se com a
formagdo dos seus colaboradores,
recomendando suas capacitagoes.
Consegue identificar colegas com
potencial para substitui-lo.

Conhece claramente os objetivos
do grupo de trabalho que dirige,
transmitindo-os aos seus
colaboradores; envolve sempre os
seus colaboradores na defini¢cdo
dos objetivos do seu trabalho e os
explicita; delega responsabilidades
e atribui tarefas aos seus
colaboradores com base nas suas
caracteristicas e capacidades;
guando solicitado, orienta e da
apoio aos seus colaboradores na
realizagdo do seu trabalho; d3,
guando solicitado, feedback aos
seus colaboradores, positivo ou
negativo; expressa sempre as suas
opinides e ideias, tendo em
consideragao os sentimentos e
convicgOes dos seus
colaboradores; preocupa-se com a
formagdo dos seus colaboradores,
recomendando e acompanhando
suas capacitagdes. Consegue
identificar colegas com potencial
para substitui-lo.

Destaca-se pela sua grande
capacidade de transmitir claramente
os objetivos do grupo de trabalho que
dirige, levando-o a supera-los;
envolve sempre os seus
colaboradores na defini¢cao dos
objetivos do seu trabalho e os
explicita; delega responsabilidades e
atribui tarefas aos seus colaboradores
com base nas suas caracteristicas e
capacidades, dando-lhes autonomia;
muito frequentemente, e mesmo
quando ndo solicitado, orienta e da
apoio aos seus colaboradores na
realizacdo do seu trabalho; da sempre
feedback aos seus colaboradores,
positivo ou negativo; expressa
sempre as suas opinides e ideias de
forma equilibrada, tendo em
consideragao os sentimentos e
convicgOes dos seus colaboradores;
promove a aprendizagem, formacédo e
desenvolvimento dos seus
colaboradores.

Planeja e negocia com a equipe quem
pode substitui-lo, promovendo
intercambio programado de posto de
trabalho, mantendo-se como
responsavel e orientando seu
substituto ou potencial sucessor
guanto aos requisitos de qualidade da
sua gestao.




ANEXO IlIl A SUPERIOR -
Sem GR

NiVEL 1 (entrada na
carreira)

NiVEL 2

NiVEL 3

NiVEL 4

NiVEL 5

Competéncias Essenciais

Executa atividades que
exigem um conhecimento
formal dentro de sua area
de atuagdo.

Executa atividades
especificas e menos
rotineiras, caracteristicas de
sua area de atuacao,
ajudando a definir os
procedimentos nesses casos
menos rotineiros); possui
conhecimento atualizado na
sua area de atuagdo; seu
desempenho é referéncia
na area.

Executa, desenvolve e
organiza atividades
complexas e especializadas,
gue exigem conhecimento
formal e especializado
dentro de sua area de
atuagdo e outras areas
correlatas; melhora
processos; tem
conhecimento atualizado e
avangado; sua competéncia
é destacada na area de
atuacdo; é resiliente em
contextos de pressao.

Executa, desenvolve e
organiza atividades
complexas e especializadas,
que exigem um
conhecimento formal e
especializado dentro de sua
area de atuacgdo e outras
areas correlatas; estabelece
e melhora processos; tem
conhecimento atualizado e
avangado; sua competéncia
é destacada na area de
atuacdo; é referéncia no
conhecimento na sua area
(para outros profissionais);
lidera eficientemente em
contextos de pressado.

Tem conhecimento
atualizado, altamente
avangado e competéncia
destacada na sua area de
atuagdo com
reconhecimento de seus
pares internos e externos a
Unicamp; E referéncia no
conhecimento na sua area
de atuagdo, ndo sé no
momento atual quanto em
suas tendéncias; orienta e
estimula posturas
resilientes, exemplificadas
em suas atitudes.

Visiibilidade além do local
de trabalho e grau de
Impacto nas interfaces

Realiza trabalho com
impacto e visibilidade das
se¢Oes de interface.

Realiza trabalho com alto
impacto e boa visibilidade
das se¢Oes de interface.

Realiza trabalho com alto
impacto e alta visibilidade
das se¢Oes de interface.
Influencia o processo
decisério no local de
trabalho e nas interfaces.

Realiza trabalho com alto
impacto e alta visibilidade
das se¢les de interface.
Influencia e participa do
processo decisorio no local

de trabalho e nas interfaces.

Realiza trabalho com alto
impacto e alta visibilidade
das se¢Ges de interface.
Influencia e participa
fortemente do processo
decisério no local de
trabalho e nas interfaces.

Complexidade do conjunto

de atividades; Nivel de
padronizagdo e
previsibilidade das

operagoes

Conjunto de atividades de
complexidade baixa.

Conjunto de atividades de
complexidade mediano.

Conjunto de atividades mais
complexas, diante das quais
consegue tomar decisdes.
Melhora processos.

Conjunto de atividades
altamente complexas,
diante das quais consegue
tomar decisdes. Propde e
viabiliza novos processos.

Conjunto de atividades
altamente complexas,
diante das quais consegue
tomar decisGes. Implanta
NOVOS Processos.




Grau de Autonomia

Atua sob supervisdo para
execucdo de suas
atividades; planeja e
organiza bem seu trabalho
maximizando o seu impacto
na instituigdo; acompanha a
realizagdo de projetos e
estudos relacionados a sua
area de atuagdo.

Trabalha de forma
auténoma e no
acompanhamento de outros
servidores; possui
profundidade no
conhecimento, o que lhe
permite realizar melhorias e
inovagdes nos processos;
mostra-se flexivel para
adequar-se a diferentes
locais de trabalho; planeja e
organiza bem o trabalho
maximizando o seu impacto
na instituicao ou nas
equipes de trabalho.

Possui lideranga na area
(lidera grupos, processos,
projetos e/ou pessoas ou é
referéncia principal na sua
area de conhecimento); tem
experiéncia suficiente para
viabilizar melhorias em seu
ambiente de trabalho;
mostra-se flexivel para
adequar-se a diferentes
locais de trabalho;
acompanha realizagao de
projetos e estudos
relacionados a sua area de
atuacdo; planeja e organiza
bem o trabalho,
maximizando o seu impacto
na instituicao ou nas
equipes de trabalho.

Possui alto grau de
autonomia e lideranga na
area (lidera grupos,
processos, projetos e/ou
pessoas ou é referéncia
principal na sua area de
conhecimento); atua com
alto nivel de
responsabilizacdo pelos
resultados que transcendem
o local (alto impacto na sua
instituicdo).

Possui alto grau de
autonomia para tomada de
decisbes; exerce destacada
lideranga na érea (lidera
grupos, processos, projetos
e/ou pessoas ou é
referéncia principal na sua
area de conhecimento);
atua com alto nivel de
responsabilizacdo pelos
resultados que transcendem
o local (alto impacto na sua
instituigdo).




ANEXO IlI B -
SUPERIOR - Com GR

NiVEL 1 (entrada na
carreira)

NIVEL 2

NiVEL 3

NiVEL 4

NiVEL 5

Competéncias
Essenciais

Executa atividades que
exigem um conhecimento
formal dentro de sua area
de atuagdo.

Executa atividades
especificas e menos
rotineiras, caracteristicas de
sua area de atuacao,
ajudando a definir os
procedimentos nesses casos
menos rotineiros; possui
conhecimento atualizado na
sua area de atuagdo; seu
desempenho é referéncia na
area.

Executa, desenvolve e
organiza atividades complexas
e especializadas, que exigem
conhecimento formal e
especializado dentro de sua
area de atuacgdo e outras
areas correlatas; melhora
processos; tem conhecimento
atualizado e avangado; sua
competéncia é destacada na
area de atuacao; é resiliente
em contextos de pressao.

Executa, desenvolve e
organiza atividades complexas
e especializadas, que exigem
um conhecimento formal e
especializado dentro de sua
area de atuacgdo e outras
areas correlatas; estabelece e
melhora processos; tem
conhecimento atualizado e
avancado; sua competéncia é
destacada na area de
atuacdo; é referéncia no
conhecimento na sua area
(para outros profissionais);
lidera eficientemente em
contextos de pressédo.

Tem conhecimento atualizado,
altamente avangado e
competéncia destacada na sua
area de atuagdo com
reconhecimento de seus pares
internos e externos a Unicamp;
é referéncia no conhecimento
na sua area de atuagdo, ndo so
no momento atual quanto em
suas tendéncias; orienta e
estimula posturas resilientes,
exemplificadas em suas
atitudes.

Visdo sistémica

Tem conhecimento do
impacto de seu trabalho
nos setores de interface.

Tem conhecimento do
impacto de seu trabalho nos
setores de interface e de
como funciona a instituicdo
(estrutura organizacional,
fluxos e procedimentos).

Influencia o processo
decisorio; possui alto grau de
conhecimento da Unidade /
Org3o ou instituicdo; possui
visdo sistémica.

Influencia e atua no processo
decisorio; possui alto grau de
conhecimento da
Unidade/Orgéo ou instituicdo;
possui visdo sistémica da
instituicdo e seu entorno.

Atua fortemente no processo
decisério; possui alto grau de
conhecimento da
Unidade/Org3o ou instituicdo;
possui visdo sistémica da
instituicdo e seu entorno.

Complexidade do
conjunto de
atividades; Nivel de
padronizagdo e

previsibilidade  das

operagoes

Conjunto de atividades de
complexidade baixa.

Conjunto de atividades de
complexidade mediana.

Conjunto de atividades mais
complexas, diante das quais
consegue tomar decisdes.
Melhora processos.

Conjunto de atividades
altamente complexas, diante
das quais consegue tomar
decisGes. Propde e viabiliza
NOVOS processos.

Conjunto de atividades
altamente complexas, diante
das quais consegue tomar
decisGes. Implanta novos
processos.




Grau de Autonomia

Atua sob supervisdo para
execugao de suas
atividades; planeja e
organiza bem seu trabalho
maximizando o seu
impacto na institui¢ao;
acompanha realizagdo de
projetos e estudos
relacionados a sua area de
atuagdo.

Trabalha de forma
autébnoma e no
acompanhamento de outros
servidores; possui
profundidade no
conhecimento, o que lhe
permite realizar melhorias e
inovagdes nos processos;
mostra-se flexivel para
adequar-se a diferentes
locais de trabalho; planeja e
organiza bem o trabalho
maximizando o seu impacto
na instituicdao ou nas
equipes de trabalho.

Possui lideranga na area
(lidera grupos, processos,
projetos e/ou pessoas ou é
referéncia principal na sua
area de conhecimento); tem
experiéncia suficiente para
viabilizar melhorias em seu
ambiente de trabalho;
mostra-se flexivel para
adequar-se a diferentes locais
de trabalho; acompanha a
realizacao de projetos e
estudos relacionados a sua
area de atuacdo; planeja e
organiza bem o trabalho
maximizando o seu impacto
na instituicdo ou nas equipes
de trabalho

Possui alto grau de autonomia
e lideranca na drea (lidera
grupos, processos, projetos
e/ou pessoas ou é referéncia
principal na sua area de
conhecimento); atua com alto
nivel de responsabilizagdo
pelos resultados que
transcendem o local (alto
impacto na sua instituicdo).

Possui alto grau de autonomia
para tomada de decisdes;
exerce destacada lideranga na
area (lidera grupos, processos,
projetos e/ou pessoas ou é
referéncia principal na sua area
de conhecimento); atua com
alto nivel de responsabilizacao
pelos resultados que
transcendem o local (alto
impacto na sua instituigdo).

Capacidade de
mobilizagdo e de
desenvolvimento de
trabalho em equipe

Partilha informagdes e
conhecimentos com os
colegas e os apoia quando
solicitado.

Partilha informagdes e
conhecimentos com os
colegas e os apoia quando
solicitado.

E capaz de lidar com alguns
imprevistos.

Tem habitualmente um papel
ativo e cooperativo nas
equipes e grupos de trabalho
em que participa. Lida sem
dificuldades com os
imprevistos.

Contribui para o
desenvolvimento ou
manuteng¢do de um bom
ambiente de trabalho e
fortalecimento do espirito de
grupo. Lida sem dificuldades
com os imprevistos e busca
aprender com eles.

Participa com informacgdes,
ideias e solugdes em projetos,
estimulando a realizagdo de
trabalhos em equipe e o
compartilhamento de
resultados entre equipes.
Aberto a desafios, lida sem
dificuldades com os
imprevistos, busca aprender
com eles e trabalha para
aumentar a capacidade dos
processos e das pessoas em
lidar com imprevistos.




Lideranga (requisito
aplicavel somente a
quem tem equipe)

Conhece os objetivos do
grupo de trabalho que
dirige, transmitindo-os aos
seus colaboradores.
Quando solicitado por seus
colaboradores, da-lhes
apoio e orientagdo na
realizagdo do seu trabalho;
e é capaz de,
eventualmente, delegar
responsabilidades e
atribuir tarefas aos seus
colaboradores com base
nas suas caracteristicas e
capacidade.

Conhece os objetivos do
grupo de trabalho que
dirige, transmitindo-os aos
seus colaboradores. Quando
solicitado por seus
colaboradores, da-lhes
apoio e orientagdo na
realizacdo do seu trabalho; e
é capaz de, eventualmente,
delegar responsabilidades e
atribuir tarefas aos seus
colaboradores com base nas
suas caracteristicas e
capacidades. Quando
solicitado, orienta seus
colaboradores na realizacdo
do seu trabalho; d3, quando
solicitado, feedback aos
seus colaboradores, positivo
ou negativo; expressa as
suas opinides e ideias,
ouvindo seus colaboradores;
preocupa-se com a
formacgdo dos seus
colaboradores,
recomendando suas
capacitagOes. Consegue
identificar colegas com
potencial para substitui-lo.

Conhece claramente os
objetivos do grupo de
trabalho que dirige,
transmitindo-os aos seus
colaboradores; envolve
sempre os seus colaboradores
na definicdo dos objetivos do
seu trabalho e os explicita;
delega responsabilidades e
atribui tarefas aos seus
colaboradores com base nas
suas caracteristicas e
capacidades; quando
solicitado, orienta e da apoio
aos seus colaboradores na
realizacdo do seu trabalho;
da, quando solicitado,
feedback aos seus
colaboradores, positivo ou
negativo; expressa sempre as
suas opinides e ideias, tendo
em consideragao os
sentimentos e convicgdes dos
seus colaboradores;
preocupa-se com a formagao
dos seus colaboradores,
recomendando e
acompanhando suas
capacitagdes. Consegue
identificar colegas com
potencial para substitui-lo.

Destaca-se pela sua grande
capacidade de transmitir
claramente os objetivos do
grupo de trabalho que dirige,
levando-o a supera-los;
envolve sempre os seus
colaboradores na definicao
dos objetivos do seu trabalho
e os explicita; delega
responsabilidades e atribui
tarefas aos seus
colaboradores com base nas
suas caracteristicas e
capacidades, dando-lhes certa
autonomia; muito
frequentemente, e mesmo
quando ndo solicitado,
orienta e dd apoio aos seus
colaboradores na realizagao
do seu trabalho; da sempre
feedback aos seus
colaboradores, positivo ou
negativo; expressa sempre as
suas opinides e ideias de
forma equilibrada, tendo em
consideragdo os sentimentos
e convicgOes dos seus
colaboradores; promove a
aprendizagem, formacdo e
desenvolvimento dos seus
colaboradores. Planeja e
negocia com a equipe quem
pode substitui-lo promovendo
intercambio programado de
posto de trabalho, mantendo-
se como responsavel e
orientando seu substituto ou
potencial sucessor quanto aos
requisitos de qualidade da sua
gestdo.

Destaca-se pela sua grande
capacidade de transmitir
claramente os objetivos do
grupo de trabalho que dirige,
levando-o a supera-los; seu
grande entusiasmo e dedicacdo
sdo uma fonte de motivagdo
para os seus colaboradores,
transmitindo-lhes confianga;
envolve sempre os seus
colaboradores na defini¢do dos
objetivos do seu trabalho e os
explicita; delega muitas
responsabilidades e atribui
tarefas aos seus colaboradores
sempre com base nas suas
caracteristicas e capacidades,
dando-lhes muita autonomia;
muito frequentemente, e
mesmo quando ndo solicitado,
orienta e da apoio aos seus
colaboradores na realizagdo do
seu trabalho; da sempre
feedback aos seus
colaboradores, positivo ou
negativo, reconhecendo a sua
contribuicdo; expressa as suas
opinides e ideias de forma
equilibrada, tendo em
consideragdo os sentimentos e
convicgoes dos seus
colaboradores; promove a
aprendizagem, formacgao e
desenvolvimento dos seus
colaboradores, frequentemente
atribuindo-lhes tarefas
desafiantes. Orienta outros
gestores sobre como identificar
e desenvolve potenciais
substitutos/sucessores.




